Nevyuzité prilezitosti v podnikani

Strucné zamysleni se nad tim, kde leZi zlaty dul — jen kdybychom prohlédli a méli odvahu ho najit a
Zlato vykopat...

Chcete, aby vase firma Iépe prosperovala, abyste vy i vasi zaméstnanci pracovali efektivnéji, abyste byli
bohatsi a spokojengj$i? Je-li tomu tak, ¢téte dal.

Pouzivame riznych zplsobl jak stanovovat a naplfiovat své cile. Jsme-li vSak na to sami, Casem si
vytvofime stereotypy, které se stanou nasi brzdou. Nékdo je schopny inspirovat se od druhych lidi, ale
malokdo je skute¢né schopny maximainé vyuZzivat svého vlastniho potencialu.

A ten je obrovsky! Znovu a znovu zazivam chvile, kdy s udivem pozoruji jak relativné malo staci k tomu,
abychom udélali dulezité zmény ve své praci. V celé firmé a v soukromém Zivoté uz to byva ponékud
t8Z8i, ale pfesto vzdy mozné. KIi€ je v profesionalni interakci s odbornikem — kou¢em. Dialog sdm se
sebou nebo s pfitelem, kolegou, partnerem nestadi.

Zkuseny kou¢ vam umozni vystoupit ze zajetych zpusobd pfemysleni, vidét souvislosti, kterych jste si
pfedtim nevsimli, objevit synergii, kterou jste pfedtim neodhalili, uvédomit si moznosti tam, kde jste
nevefili, Ze mohou byt. Nékteré objevy maji charakter ,aha-efektu’, jiné se zdaji byt az zoufale banalni:
,Proboha, na to potfebuiji kouCe, abych si pfisel na tohle?!* Ano, je to tak. Potfebujete. A vyplati se vdm
to!

Priklad z praxe:

David si v kouCovacim rozhovoru uvédomil jednu z oblasti, ktera ma vyrazny vliv na efektivitu jeho
prace. Jde o zadéni, ktera dostava od svého $éfa. Casto se stava, 7e po spinéni tkolu zjisti, Ze $éf si to
pfedstavoval trochu jinak.. Vysledkem uvah je, ze si musi mnohem lépe zadani se $éfem vysvétlovat a
ovérovat. Banalni zjisténi? Jisté, ale kdyz si spocital, Ze 10 minut navic vénovanych rozhovoru o zadani
mu uSetii tydné nékolik hodin zbytecné prace (!), jeho osobni produktivita vzrostla v fadech desitek
procent! Nevéfili byste, jak Casto tak jednoduché a do o€i bijici véci prosté nevidime.. A ted si spocitejte
k jakym vysledk(m se dostanete v ramci celé firmy, kdyz na sobé timto zplsobem pracuje vétsi
mnozstvi lidi..

Proc€ tedy kou€ovani neni u nas vyuzivano v mnohem vétsi mife? Kromé nedostatku kvalifikovanych a
zkuSenych koucu vidim pricinu predevsim zde:

vvvvv

slova smyslu. Neumime-li si na néco sahnout, uchopit to, dopfedu pfesné spocitat co nam to pfinese,
nemame odvahu do toho jit. A pfedev§im neumime pracovat s lidmi, vyuzivat jejich potencidlu - nebo
mozna v jejich moznosti ani nevéfime? Pak nékde hluboko uvnitf nemizeme uplné véfit ani ve své
vlastni moznosti..

Podle mych zkuSenosti jsou podnikatelé a manazefi vétSinou chytfi a inteligentni. Ale az zarazejicim
zplisobem si stavi vlastni limity, aniz by si to uvédomovali.

Priklad z praxe (vyiatek z kouCovaciho rozhovoru):

Kou¢: ,Pfipada mi, Zze se pofad vracime k potfebé ziskat zakazky v cilové skupiné XY.*
Petr: ,Jenze tahle skupina zakazniku je jaksi mimo moje moznosti.”



Koug: ,Jak to vi§?“

Petr: ,Jesté nikdy se mi nepodafilo uzavfit s nimi jediny obchod. Nema smysl to zkou$et.*

Koug: ,Jak to vi§?“

Petr: ,No, vZdyt to fikam. Jesté nikdy jsem se s nima na ni¢em nedohodl.

Koug: ,Jak vi§, Ze jsi vyzkousel vSechny moznosti?*

Petr (zarazi se): ,No ... ZkouSel jsem to docela dlouho..”

Kou¢: ,Podivdme se na to jak jsi na to Sel? Mozna, ze to souvisi s tim, na Eem jsme spolu pracovali
minule..
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kromé odhaleni nevyuZitych rezerv zménit smysleni o sobé a druhych, dokazat se vice pfiblizit lidem,
ziskat odvahu, nadhled, Iépe se citit, mit vétsi radost ze Zivota.. To vSechno Uzce souvisi s pracovnim
vykonem a podnikatelskymi uspéchy.

Pokud jsme k mimofadnym vykondm hnani nezdravymi motivy (napfiklad citime se dobfe a
sebevédomé jen kdyZ jsme bohati, mocni, ..), zaplatime za to vysokou cenu. Dfive nebo pozdé&ji nas
doZene vnitini prazdnota a s nejvétsi pravdépodobnosti i zavazna nemoc. Dobry kou¢ umi pomoci
dosahovat naroénych met zdravymi cestami.

Kromé cill, které si stanovite, ziskate diky kouovacimu procesu vzdycky néco navic — je to pfedevsim
vynikajici sebereflexe, naristajici schopnost koucovat sam sebe, Iépe ovliviiovat ostatni, rozsifit si
obzory a ziskat vétsi sebevédomi (jak potiebné v nasi kulture!).

Koucovani probiha zpravidla individualné, ve dvou- az ¢tythodinovych sezenich, pravidelné kazdych 4 —
6 tydnd, zpravidla nejméné po dobu pul roku. Hodina profesionalniho kouce stoji na ceském trhu kolem
4 - 8 tisic K¢, podle zkuSenosti kouce, které Uzce souvisi s vysledky koucovani. Véite, Ze se vam to
mnohonasobné vrati..

Penize neziskame tim, Ze budeme Setfit. Penize ziskame chytrymi investicemi.
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